v/
A
Tannenfelde Vertrauen & Entwicklung
Bildungs~ und
Tagungszentrum

ZertifiRat

Business Coaching

Frau Birte Hack

hat die Ausbildung zum Business Coach erfolgreich absolviert.

Kursbezeichnung: 2017/2018 BZT BC zK llI
Ausbildungsumfang: 6 Module je 2 Tage
Ausbildungsdauer: 29. September 2017 bis 2. Juni 2018
Inhalte: Einfuhrung in das Business Coaching

Professionelle Gesprachsfiihrung
Motivation — Arbeiten mit Zielen
Ressourcen und Lésungen
Umgang mit Stress

Konflikte

Team und Organisation
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Torsten Nicolaisen Prof. Dr. Peter Zang| Heike ClalRen
Kursleitung / Trainer Fachhochschule Nordwestschweiz Geschaftsfuhrerin
CONTEXT Vertrauen & Entwicklung Institut Beratung, Coaching und Tannenfelde Bildungs- und

Sozialmanagement Tagungszentrum



